
Заявка на Award 2024



Что нужно знать 
об

20 лет на рынке

+900 проектов

По рейтингу CRM-Rating 2023

Золотой партнер 1С-Битрикс

45 штатных специалистов
Для полного цикла разработки сайта

 

 

 

 

 

В ТОП-5 интеграторов 

В портфолио с кейсами из различных сфер



Кто мы

Основная компетенция

- занимаемся внедрением CRM-систем: amoCRM и 
Битрикс24, которые помогают быстрее и 
качественнее обслужить клиентов. 

- разрабатываем собственные решения на базе 
amoCRM и Битрикс24.

- оказываем консалтинговые услуги. 
- осуществляем техническую, информационную 

CRM-проектов. 
- модернизируем и дорабатываем CRM.

Системная интеграция 
и автоматизация процессов

Второе направление нашей 
компании занимается

Разрабатываем технически сложные проекты. 
Наш продукт отлично конвертируют посетителей 
в покупателей и лояльных клиентов.

WEB-разработкой на 1С-Битрикс



www.itrack.ru

1.
Сопровождение

Показатели 
за 2023 год

36,1 млн руб
выручка 2023 (+ 3,5 млн в 
сравнении с 2022 годом)

63
проекта

~10 млн руб
продаж на сумму
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1.
Сопровождение

Прогнозы на 2024

20 лет
отмечаем юбилей компании

на 70%
увеличить 
эффективность 
маркетинга

в 2 раза
удвоиться по выручке и по 
количеству клиентов
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1.
Сопровождение

Наша история

2004
Создание компании как 
веб-студии по разработке 
сайтов

2010
Запуск самого правдивого 
рейтинга CMS систем

2016
Запуск отдела по 
внедрению CRM

2020
Акцент в партнерстве на 
Битрикс24



Наши достижения

Сертификат 
“Интеграция с 1С”
Подтвержденная 
компетенция от 1С-Битрикс

Сертификат “Крупные 
корпоративные внедрения”
Подтвержденная 
компетенция от 1С-Битрикс

Сертификат “Золотой 
партнер 1C-Битрикс”
Подтвержденная 
компетенция от 1С-Битрикс

21 место в 
рейтинге Рунета
Разработчики интернет-магазинов 
в верхнем сегменте

Премия Tagline 
Awards 2018
Бронза в категории «Лучший сайт об 
услугах» проект Гемотест (2018)

Премия Tagline 
Awards 2019
Бронза в категории «Лучший сайт 
промышленности» проект Евраз Металл Инпром



Наши достижения

4 место в рейтинге ТОП-100 
интеграторов 2023

2 место CRM Rating в номинации 
“Самое технологичное 
внедрение CRM” 2022

21 место в рейтинге ТОП-100 
интеграторов 2022

 ↗ Смотреть  ↗ Смотреть  ↗ Смотреть 

https://crmrating.ru/top100-2022
https://crmrating.ru/top100-2023
https://crmrating.ru/rating-of-implementation-projects-2022


Подтвержденные 
компетенции 1С-Битрикс

Компетенция Для кого предоставляется

Интеграция 1С Успешно разрабатывающим интернет-проекты, включающие взаимодействие или 
интеграцию с программными продуктами фирмы 1С

CRM Успешно внедряющим CRM у клиентов в облачной или коробочной версии «Битрикс24»

Крупные внедрения С опытом разработки сложных и нагруженных сайтов и интернет-магазинов для 
крупных корпоративных и государственных заказчиков

Коробочная версия Успешно внедряющим коробочную версию продукта «1С-Битрикс24»



Подтвержденные 
компетенции 1С-Битрикс

Компетенция Для кого предоставляется

Интернет-
магазин+CRM

Успешно внедряющим коробочную версию сервиса «Битрикс24» и новый продукт 
Интернет-магазин + CRM

Бизнес-процессы Успешно автоматизирующим бизнес-процессы клиентов в облачной или коробочной 
версии «Битрикс24»
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Гильдия интеграторов
iTrack - соучредитель ассоциации “Гильдия 
Интеграторов” 

https://gildin.ru/
https://gildin.ru/


www.itrack.ru

Усилить IT-интеграторов за счет объединения 
коллективных ресурсов, профессионального 
нетворкинга и структуризации области

Миссия Гильдии Интеграторов 

Расширяющееся комьюнити
Более 20 участников

Турнир CRM интеграторов 2023
Более 50 участников

Исследование рынка CRM услуг
2-3 места в поисковой выдаче 

Конференции, бизнес-завтраки, встречи
5 организованных мероприятий

 
↗

↗↗

https://gildin.ru/news/ot-otborochnogo-tura-do-triumfa-istoriya-turnira-crm-integratorov-2023/
https://gildin.ru/news/nezavisimoe-issledovanie-rynka-crm-uslug/
https://gildin.ru/news/vesennyaya-konferentsiya-it-integratorov-rossii/
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1.
Сопровождение

Екатерина Ким
● генеральный директор компании iTrack
● учредитель ассоциации «Гильдия Интеграторов», в целях 

которой сделать отрасль внедрения CRM лучше

Бизнес-достижения:
 

● 6 место в рейтинге CRM-персон России согласно 
CRM RATING 2023; 

● 8 место в рейтинге CRM-персон России согласно 
CRM RATING 2022;

● 8 место в рейтинге CRM-персон России согласно
 CRM RATING 2021; 

● награда за вклад в развитие продукта Битрикс24 за 2021 год;

● награда за неоценимый вклад в развитие бизнес-
сообщества (президент Московского корейского бизнес-
клуба 2021-22 гг.)

https://crmrating.ru/crm-person-2023
https://crmrating.ru/crm-person-2022
https://crmrating.ru/crm-person-2021
https://mkbclub.ru/
https://mkbclub.ru/
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Исследования

Популярность CMS за 2024 год
Составлен по информации о реальных установках на сайтах, 
признан самым достоверным большинством разработчиков 
CMS и проверен компанией Microsoft.
Исследование проводится нами больше 10 лет

Рейтинг CMS
Основывается на данных нашего Исследования CMS

Сервис определения CMS
Сервис определения CMS позволяет узнать какая система 
управления сайтом (движок сайта) установлена на нем

Рейтинг консультантов
Независимый рейтинг популярности онлайн-консультантов, 
учитывающий количество фактических установок сервисов 
на сайтах в зоне ru. В основе его разработки лежит 
уникальная методика, позволяющая достоверно 
зафиксировать нахождение сервиса по «отпечаткам» 
программы ↗ Смотреть 

 ↗ Смотреть 

 ↗ Смотреть 

 ↗ Смотреть 

https://itrack.ru/company/news/microsoft_pomogla_itrack_sdelat_reyting_cms_bolee_tochnym/
https://itrack.ru/research/cmsrate/
https://itrack.ru/rating-cms/
https://itrack.ru/research/consultants/
https://itrack.ru/whatcms/
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Ценим долгосрочное сотрудничество

www.itrack.ru



CRM кейсы

www.itrack.ru

Логистика

 ↗ Смотреть 

Консалтинговые и 
управленческие услуги

 ↗ Смотреть 

PR, маркетинг, реклама

 ↗ Смотреть 

Строительство, ремонт 
и благоустройство

 ↗ Смотреть 

Рынки и торговля

 ↗ Смотреть 

Гостинично-ресторанный 
бизнес

 ↗ Смотреть 

Выставки, семнары, 
конференции

 ↗ Смотреть 

Рынки и торговля

 ↗ Смотреть 

Рынки и торговля

 ↗ Смотреть 

Рынки и торговля

 ↗ Смотреть 

https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/ooo_tsentr_zheleznodorozhnykh_tekhnologiy_negabarit/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/evolution_management_crm_na_million/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/ooo_idei_i_resheniya/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/sledyashchie_test_sistemy/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/ooo_rustek_industriya/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/sunny_plantation/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/jug_ru_group/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/ooo_pnevmotekh/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/miratorg_srm/
https://itrack.ru/portfolio/vnedrenie-crm/x5_retail_/
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