
Пространства Файлы Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Антон Ковалёв

Личное пространство

Личное хранилище

Избранное

Черновики

Ожидают публикации

На дороботку

На утверждение

Недавнее

Отдел разработки

Концепция маркетинга, в р

Стратегическое планирова

Диверсификация бизнеса

В работе

Черновики
3 статей

Ожидают публикации
4 статей

На дороботку
1 статей

На утверждение
12 статей

Популярное

Новое Моя лента Уведомления

Пётр Сергеев 15.11.2023 356 865 234

Добро пожаловать в Компанию
Наша компания является одной из ведущих в своей отрасли и известна своими инновационными продуктами и сервисами. У нас работает множество талантливых и 
преданных профессионалов, которые стремятся к высоким результатам и успеху в своих проектах.

Семён Иванов 12.11.2023 323 467 123

Проектный офис
Проектный офис – ключевая структурная единица в компании, ответственная за организацию и управление проектами. Он играет важную роль в повышении 
эффективности бизнес-процессов, координации деятельности различных подразделений и достижении поставленных целей.

Сергей Андреев 07.11.2023 582 986 234

Типология средств массовой коммуникации

Платформа для совместной работы и управления  
знаниями, документами, задачами



Лауреаты премии  

Преображение 2023

За системную цифровизацию 
процессов менеджмента знаний 
в корпоративном бизнесе

“



2023

Лауреаты премии  

Tagline Awards 2023

GOLD | Лучшее импортозамещающее IT-решение 

GOLD | Лучшее IT-решение, разработка и интеграция

GOLD | Лучшая технология / платформа

GOLD | Интернет-бизнес / цифровые сервисы

GOLD | Лучший сервис для автоматизации работы

SILVER | Лучшее юзабилити

SILVER | Лучшее бизнес-решение



База знаний

Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Список пространств

Общие Личные Я - автор Избранное Архив Поиск

12 вложений

Должностные инструкции

Локальные и организационно-распорядительные акты

7 вложений

Корпоративная культура 

Видение и миссия организации, корпоративные ценности, традиции и 
правила

15 вложений

Бизнес-архитектура

Формирование требований к компетенциям участников бизнес-процессов

60 вложений

Шаблоны документов
Макеты счетов, актов, договоров и титульных страниц, официальные бла

14 вложений

Цели в области устойчивого развития
Подход Компании к управлению аспектами устойчивого развития базиру

32 вложений

Маркетинг и PR
Инструменты маркетинга, отношения с клиентами, маркетинговый анализ

32 вложений

Обзор продуктов (модулей) для портала 
портала и его оптимизация
Что такое "База знаний" и зачем необходимо упра...

17 вложений

Обзор продуктов (модулей) для портала 
портала и его оптимизация
Что такое "База знаний" и зачем необходимо упра...

36 вложений

Обзор продуктов (модулей) для портала 
портала и его оптимизация
Что такое "База знаний" и зачем необходимо упра...

32 вложений 17 вложений 36 вложений
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Проектный офис
765

Поиск

Аналитика

Архив статей

Настройки

Быстрые ссылки

Библиотека статей, веб

Международные станда

Диск проектного офиса

Статьи

Проектный офис

Реестр проектов

Образовательная платф

Задачи

Баглист

Протоколы

Проектная документа

Мобильное приложение 

Интернет-магазин “Матр

Сайт-визитка “Одежда и 

Что делать, если..?

Правила и рекоменда

Что такое протокол

Что такое регламент

Методика тайм- мене

Интеллект карты

Правила и рекомендации

создать статью

Список пространств Проектный офис

Open Sans 16

 Интеллект карты
Роман Клюнев 15.05.2024 2 3 3

Статус статьи на согласовании

Интеллект-карты в бизнесе

Интеллект-карты играют значительную роль в управлении знаниями, предоставляя эффективный инструмент для 
визуализации, структурирования и обмена информацией в рамках организации. В контексте управления знаниями 
интеллект-карты используются для организации и представления ключевых идей, концепций и связей между ними.

С помощью хорошо структурированной интеллект-карты можно готовить должностные инструкции, дорожные 
карты, определять проблемы и пути их решения.

Визуализация знаний

Интеллект-карты позволяют визуально представлять сложные концепции и взаимосвязи между элементами знаний. Они 
помогают переносить информацию из текстового формата в более доступное и удобное для восприятия графическое 
представление.

Структурирование информации

С использованием интеллект-карт можно легко структурировать информацию, выделять ключевые компоненты и 
отношения между ними. Это особенно полезно в организации знаний внутри компании, где необходимо управлять 
большим объемом данных и идей.

Обмен знаниями и коммуникация

Например, можно увидеть, что одни и те же обязанности выполняют сразу несколько человек, а в итоге задача не 
решается. С помощью интеллект-карты можно увидеть такие слепые пятна и перераспределить обязанности. 

Статьи ТЗ ... # Новичкам # Интересные курсы +15

отметить как прочитано 0 0 0

Отображать на главной

Отображать комментарии

Автопубликация

Закрепить на главной

На всю ширину

Настройки

Копировать

Печать статьи

Уведомление об обновлении

Импорт Docx и ODT

Скачать статью в Docx

Создать шаблон статьи

Предпросмотр карточки статьи

Журнал событий

История версий

Добавить в архив

Удалить

Визуальный редактор



Модуль согласования
Список пространств Проектный офис опубликовать

Open Sans 16

Внедрение системы Help Desk для процесса обучения
Роман Клюнев 05.09.2024 2 3 3

Обзор

На данной странице вы можете ознакомиться с основными участниками проекта, получить ссылки на полезные ресурсы, отслеживать статус 
текущих задач.

Куратор проекта

Руководитель проекта

Участники команды

Заинтересованные лица

Даты проекта

Ресурсы

Георгий Самсонов

@Евгений Смирнов

@Тимофей Голубев   @Екатерина Потапова   @Андрей Иванов

Артём Заруцкий (artemzar87@mail.ru)

09.09.2024 18:18 — 16.09.2024 18:18

Описание проблем от отдела по обучению

Как фиксировать вопросы от учащихся

Цели проекта

Первый приоритет

Все заявки должны приходить в одну систему и далее 
регистрироваться и обрабатываться нашими специалистами в 
едином формате;

Все заявки должны приходить в одну систему и далее 
регистрироваться и обрабатываться нашими специалистами в 
едином формате отображения

Второй приоритет

Руководство всегда должно мочь увидеть всю историю
обращений каждого клиента и выгрузить нужные отчеты для 
оценки эффективности работы персонала;

Внедрение Service Desk и Help Desk также позволяет 
квалифицировать специалистов IT подразделений.

Требования к сервису

1 Быстрый доступ к виджету, закрепление его на странице ресурса;

2 Удобная форма для описания проблемы, возможность приложить картинку в разных форматах;

3 Наличие личного кабинета для разных сотрудников службы поддержки, доступ из мобильного приложения, оповещения;

4 Возможность приоритезировать обращения, оставлять заметки по ним, чтобы над задачей могли работать разные специалисты;

5 Наличие удобного инструмента по обратной связи с отправителем, для уточнения проблемы

уточнения проблемыВизуализация знаний

Интеллект-карты позволяют визуально представлять сложные концепции и взаимосвязи между элементами знаний. Они помогают переносить 
информацию из текстового формата в более доступное и удобное для восприятия графическое представление.

Структурирование информации

С использованием интеллект-карт можно легко структурировать информацию, выделять ключевые компоненты и отношения между ними. Это особенно 
полезно в организации знаний внутри компании, где необходимо управлять большим объемом данных и идей.

Обмен знаниями и коммуникация

Например, можно увидеть, что одни и те же обязанности выполняют сразу несколько человек, а в итоге задача не решается. С помощью интеллект-карты 
можно увидеть такие слепые пятна и перераспределить обязанности. 

Статьи ТЗ ... # Новичкам # Интересные курсы +15

отметить как прочитано 0 0 0

Совместная работа

Участники История

Совместная работа

Согласование

Утверждение порядка реализации

Георгий Самсонов

Алёна Тимофеева

Утверждение сметы

Анна Елистратова

Елена Владыкина

Утверждение директорами

Семён Иванов

Е Светлана Ткачук

кому

Введите имя пользователя

Добавить комментарий

отправить



Проектный офис
85

Поиск

Аналитика

Архив статей

Настройки

Быстрые ссылки

Библиотека статей, веб

Международные станда

Статьи

Задачи

Правила работы с Базой 

Основы

Разбор кейсов формиро

Креативная концепция

Семинары по аналитике

Релиз-цикл

создать статью

Проекты Что аналитик должен знать

Задачи
Антон Ковалёв 12.07.2023 - обн. 07.08.2023

Задачи Канбан Спринты Дизайн Аналитика Разработка Поиск

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 4

Спринт 3

Спринт 3

Спринт 3

Спринт 3

Спринт 1

Спринт 2

Спринт 2

Спринт 2

Спринт 3

Спринт 2

Спринт 1

Спринт 3

Спринт 1

Спринт 1

Спринт 1

Спринт 1

Спринт 1

Спринт 1

На согласовании

В работе

Не начато

Не начато

В работе

На согласовании

В работе

В работе

Не начато

На согласовании

На согласовании

Не начато

Не начато

В работе

В работе

В работе

На согласовании

В работе

На согласовании

На согласовании

Не начато

Не начато

Не начато

Не начато

На согласовании

Не начато

Не начато

Статус

30.11.2023

30.11.2023

30.11.2023

30.11.2023

30.11.2023

30.11.2023

15.11.2023

3.11.2023

3.11.2023

3.11.2023

31.11.2023

27.11.2023

26.11.2023

8.12.2023

25.11.2023

5.12.2023

29.11.2023

23.11.2023

21.11.2023

19.11.2023

11.12.2023

17.12.2023

9.12.2023

3.12.2023

31.11.2023

31.11.2023

22.12.2023

Дедлайн

Аналитики

Аналитики

Аналитики

Аналитики

Аналитики

Маркетологи

Маркетологи

Маркетологи

Маркетологи

Разработка

Разработка

Разработка

Разработка

Дизайнеры

Дизайнеры

Дизайнеры

Дизайнеры

Дизайнеры

Дизайнеры

Дизайнеры

Дизайнеры

Маркетологи

Маркетологи

Маркетологи

Администраторы

Аналитики

Аналитики

Команда

Валерия Прохорова

Валерия Прохорова

Валерия Прохорова

Валерия Прохорова

Валерия Прохорова

С Сергей Соколов

С Сергей Соколов

С Сергей Соколов

С Сергей Соколов

Екатерина Кузнецова

Екатерина Кузнецова

Екатерина Кузнецова

Екатерина Кузнецова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

Варвара Смирнова

С Сергей Соколов

С Сергей Соколов

С Сергей Соколов

Кирилл Рыбаков

Валерия Прохорова

Валерия Прохорова

Ответственный

Создание дизайн-концепт рекламной кампании

Запуск сайта и мониторинг

Тестирование процессов оплаты и доставки

Проверка работы всех функций сайта

Разработка маркетингового плана

Интеграция с платежными шлюзами

Разработка контент-стратегии

Создание информационных страниц

Настройка функциональности

Создание визуального дизайна интерфейса

Разработка информационной архитектуры и 
структуры интерфейса

Актирование финальных макетов

Проведение исправлений и корректировок

Дизайн интерфейса

Работа над выбранной концепцией

Создание макетов

Создание прототипов

Тестирование созданных дизайнов

Создание концепции интерфейса

Разработка идеи для интерфейса и логотипа

Создание финальной версии логотипа

Создание бизнес-плана

Анализ рынка и конкурентов

Определение целей и требований

Выбор платформы

Определение ассортимента товаров

Определение бюджета и ресурсов

Задача

Новая строка

Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Умные таблицы



Канбан-доски
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Проектный офис
765

Поиск

Аналитика

Архив статей

Настройки

Быстрые ссылки

Библиотека статей, веб

Международные станда

Диск проектного офиса

Статьи

Проектный офис

Реестр проектов

Задачи по проектам

Образовательная платф

Задачи

Баглист

Протоколы

Проектная документа

Мобильное приложение 

Интернет-магазин “Матр

Сайт-визитка “Одежда и 

Что делать, если..?

Правила и рекоменда

Что такое протокол

Что такое регламент

Методика тайм- мене

Интеллект карты

Правила и рекомендациисоздать статью

Проекты Что аналитик должен знать

Таблица Ход работ Поиск

Не начато 4

Определение бюджета и ресурсов

Основная информация

22.12.2024

Валерия Прохорова

Аналитики

Определение ассортимента товаров

31.11.2024

Валерия Прохорова

Аналитики

Определение целей и требований

03.12.2024

Сергей Соколов

Маркетологи

Создание бизнес-плана

17.12.2023

Сергей Соколов

Маркетологи

Добавить карточку

В работе 3

Тестирование созданных дизайнов

09.11.2024

Кирилл Рыбаков

Дизайнеры

Создание макетов

05.12.2024

Варвара Смирнова

Дизайнеры

Дизайн интерфейса

08.12.2024

Варвара Смирнова

Дизайнеры

Добавить карточку

Готово 4

Согласовать смету по проекту

30.10.2024

Ирина Трофимова

Дизайнеры

Разработка маркетингового плана

07.10.2024

Валерия Прохорова

Аналитики

Дизайн логотипа

25.11.2024

Ирина Трофимова

Дизайнеры

Разработка идеи для интерфейса
и логотипа

19.11.2023

Варвара Смирнова

Дизайнеры

Добавить карточку

Задачи по проектам
Антон Ковалёв 12.07.2023 - обн. 07.08.2023



AI-ассистент
Список пространств Проектный офис опубликовать

Playfair Di 14

Как в Figma сделать изометричную анимацию
В Вероника Соловьева 12.07.2019 • обн. 07.08.2020 2 3 3

План выступления на конференции "Командная работа"


 Введение - Приветствие аудитории и благодарности за приглашение - Краткое описание темы выступления


 Что такое командная работа? - Определение командной работы и ее значимость - Роль командной работы в достижении успеха в современном мире


 Основные принципы командной работы- Взаимодействие и взаимопонимание между участниками команды- Ясное определение ролей и ответственностей каждого члена команды- Эффективное 

общение и открытость внутри команды


 Преимущества командной работы- Синергия: совместное усиление усилий для достижения целей- Развитие навыков лидерства и эмоционального интеллекта- Увеличение креативности и 

инноваций через коллективный разум


 Ключевые факторы успешной командной работы- Лидерство, которое вдохновляет и объединяет команду- Гибкость и адаптивность к изменениям внешних условий- Учет различных личностей и 

точек зрения внутри команды


 Заключение- Подведение итогов выступления и повторение ключевых мыслей- Побуждение аудитории к применению принципов командной работы в своей жизни


 Завершение- Благодарности за внимание и готовность ответить на вопросы

Статьи ТЗ ... Новичкам Интересные курсы +15

отметить как прочитано 0 0 0

Написать комментарий

Попроси AI написать что-нибудь

Сформировать на основе

Краткое содержание

Список задач

Редактирование/Рецензирование

Улучшить текст

Исправить ошибки

Сократить текст

Исправить ошибки

Сократить текст

Расширить текст

Создать вместе с AI

Пост в соц. сети

Рекламный текст

Список задач

Деловое письмо



Микролернинг

Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Прогресс по курсу

6 уроков
пройдено из 26

Материалы 5/10

Задания 02/10

продолжить прохождение

Привет! Мы рады приветствовать тебя в нашей дружной команде. Для того чтобы помочь тебе комфортно вливаться в нашу корпоративную среду, мы создали этот 
мини-курс. Проходи его внимательно, и ты узнаешь не только основы работы у нас, но и тайны успешной адаптации. Эти уроки – твой надежный гид в мире наших 
стандартов и ценностей. Готов начать увлекательное путешествие по нашей компании? Поехали!

76 82 1 месяц 

Анастасия Савельева 12.07.2019 (обновлен: 07.08.2020)

Онбординг

Список курсов

1
урок Наши ценности 03/03

2
урок Чек-листы и шаблоны для работы 02/03

3
урок Расчет заработной платы 02/06

4
урок К кому можно обратиться 01/03

5
урок Локально-нормативные акты QSOFT 01/03

6
урок Стимулирование коммьюнити, конечно, вполне выполнимо 01/03



Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Управление аккаунтом

Аккаунт

Пользователи

Шаблоны согласований

Быстрый ответ

Шаблоны статей

Классификаторы

Теги

Сообщения пользователей

Миграции данных

Notion Confluence История

продолжить

название пространства

Отдел HR

имя пользователя

Ирина Кузнецова

 Выберете пользователя Teamly от которого создаются сущности

ключ API

secret_9smeFtLSYqopfhVxkOJRd8iGQM1irfzDXw0Pctgom1

 Создайте ключ API перейдя по ссылке

Мигратор Notion Confluence DOC



Диск

Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Проектный офис
765

Аналитика

Статьи

Отдел продаж

Мобильное приложение 

Интернет-магазин “Матр

База знаний

Тендеры

SLA

Рамочный

Разовый

Лицензия

Рамочный

Разовый

создать статью

Сводка Статьи Участники

Требования к управлению doc 18.36 mb 15.11.2023

Presale-аналитика xls 2400 mb 15.11.2023

Требования к управлению doc 18.36 mb 15.11.2023

Модель переходов (Dialog map) png 650.6 mb 15.11.2023

Презентцации для тендеров вложений
100 папка 30.18 mb 15.11.2023

Кейсы вложений
13 папка 149.8 mb 15.11.2023

Полезные материалы вложений
25 папка 240 mb 15.11.2023

сортировка: сначала новые размер дататип

создать папку загрузить файлы

Добавить классификатор Добавить тег

Александр Романов 12.07.2023 (обновлен: 07.04.2024)

Тендеры

Отдел продаж База знаний Тендеры



Поиск

Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Расширенный поиск

Статьи

Все 207

Пространства 126

Файлы 24

Фильтр

Мои фильтры

Теги

Классификаторы

Общие хранилища

Личные хранилища

Тип

Автор

Дата создания

Дата обновления

сохранить фильтр

быстрый ответ

Регламент оформления от 01.24статей 
Пространство

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Обсуждение в СМИ с подрядчиком (03.02.24)статьи .mp4

PR и маркетинг Александра Колесникова

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Список по написанию ТЗстатей .rar

Проектный офис Александра Колесникова

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Обложка для статьи.jpeg

PR и маркетинг Александра Колесникова

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Запись беседы с А.О. (для  на сайт)статьи .mp3

PR и маркетинг Александра Колесникова

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Написание статей.mp4

PR и маркетинг Александра Колесникова

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Список по оформлению сотрудниковстатей .rar

Документы HR Александра Колесникова

24.04.2021 (обновлен 30.07.2022)

Статейки.jpeg

Документы HR Александра Колесникова

сортировка: по релевантности



Аналитика

Пространства Диск Обучение Тесты и опросы Важное Аналитика создать создать +9

Проектный офис
765

Поиск

Аналитика

Архив статей

Настройки

Быстрые ссылки

Библиотека статей, веб

Международные станда

Диск проектного офиса

Статьи

Проектный офис

Реестр проектов

Образовательная платф

Задачи

Баглист

Протоколы

Проектная документа

Мобильное приложение 

Интернет-магазин “Матр

Сайт-визитка “Одежда и 

Что делать, если..?

Правила и рекоменда

Что такое протокол

Что такое регламент

Методика тайм- мене

Интеллект карты

Правила и рекомендации

создать статью

Сводка Статьи Участники

Просмотры Обновления Лайки Комментарии

18.08 20.08 21.08 21.08

0

300

600

900

1 200

17.08.2022 — 22.08.2022

Сводка по аналитике

Список пространств

Популярные пространства

Чек-лист проверки
Статьи 159; Просмотры 18

Аналитика
Статьи 159; Просмотры 18

Presale-аналитика
Статьи 159; Просмотры 18

Чек-лист проверки
Статьи 159; Просмотры 18

12/14346 Показать все

Активные участники

Анна Зиновьева
Создал 159; Посмотрел 18

Михаил Матвеев
Создал 159; Посмотрел 18

Камилла Новикова
Создал 159; Посмотрел 18

Камилла Новикова
Создал 159; Посмотрел 18

12/2346 Показать все



Мобильное приложение

Георгий Самсонов
сегодня

Стратегия развития продукта 
Мы рады представить вам нашу стратегию 
развития продукта, ориентированную на 
внутреннее улучшение нашей работы...

43 13 343 23

Анастасия Савельева
сегодня

Индивидуальный план развития 
(ИПР) для РОПа

Цель ИПР: Увеличить объем продаж 
компании "Прогрессивные Технологии" на 
20% в течение следующих 12 месяцев...

3 8

Александр Романов
07.02.2024

Фирстиль и дизайн
В таблице собраны ссылки на дизайн-
макеты сайта, фирменные элементы, 
брендбук и шаблоны для соцсетей.

41 213 13

Новое Моя лента Уведомления Свойство

Главная

9:41

главная простраства избаранное еще

Анастасия Савельева
12.10.2023 (обновлен: 07.02.2024)

23 23 4

Техники переговоров и 
заключения сделок: как 
достигать взаимовыгодных 
соглашений

В мире бизнеса техники переговоров и 
заключения сделок являются ключевыми 
навыками для достижения 
взаимовыгодных соглашений. Эти 
стратегии не только позволяют создавать 
партнерские отношения, но и эффективно 
решать конфликты, укрепляя позицию 
вашей компании на рынке.

Ключ к заключению 
взаимовыгодных сделок — это 
умение создавать ситуации, в 
которых обе стороны чувствуют, 
что получают выгоду.

Переговоры — это искусство находить 
общий язык с партнерами и клиентами. 
Они требуют не только гибкости и 
стратегического мышления, но и умения 
слушать и понимать потребности всех 
сторон. Правильная подготовка, анализ 
интересов и определение точек согласия 
создают основу для успешных 
переговоров.

Ключ к заключению 
взаимовыгодных сделок — это 
умение создавать ситуации, в 
которых обе стороны чувствуют, 
что получают выгоду.

23 23
статья прочитана

Статья Содержание Связанные ссылки

Статья

9:41

главная простраства избаранное еще



Нам доверяют  
более  300 клиентов

>35 000 пользователей
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